
Отсутствие на 
официальном сайте 

технической возможности 
выражения получателем 
услуг мнения о качестве

Отсутствие на 
официальном сайте раздела 

«Часто задаваемые 
вопросы»

I. Открытость и доступность информации об организации культуры

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией

Размещение на 
официальном сайте 

МБУ «ПМЦБС» опроса 
по выражению 

получателем услуг

Создание раздела «Часто 
задаваемые вопросы» на 
официальном сайте МБУ 

«ПМЦБС»

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

1 квартал 
2025 г.

1 квартал 
2025 г.

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия

Директор 
МБУ «ПМЦБС», 
Васильева Елена 

Алексеевна

Директор 
МБУ «ПМЦБС», 
Васильева Елена 

Алексеевна

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Опрос по выражению 
получателем услуг мнения 
о качестве оказания услуг 
размещен на официальном 

сайте МБУ «ПМЦБС».

Создан раздел «Часто 
задаваемые вопросы» на 

официальном сайте 
МБУ «ПМЦБС»

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

Сведения о ходе реализации мероприятия

1 квартал 
2025 г.

1 квартал 
2025 г.

фактический 
срок 

реализации
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Не выявлено
V. Удовлетворенность условиями оказания услуг______________________________________

Не выявлено
IV. Доброжелательность, вежливость работников организации________________________________

1
।

преклонного возраста на 
дому книгоношеством_
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